trentino

SOCIETA PER IL TURISMO

INFORMATIONEN UBER DIE VERARBEITUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

Die europaische Verordnung EU/2016/679 (nachfolgend ,DSGVO") legt Vorschriften zum Schutz
natUrlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten fest. In Ubereinstimmung
mit dem Transparenzprinzip gemald den Art. 5 und 12 der Verordnung stellt lhnen Trentino
Marketing S.r.l. die in Art. 13 des GDPR geforderten Informationen fir die Verarbeitung Ihrer Daten
zur Verfigung, die im Rahmen einer Informationsanfrage auf dem Tourismusportal von
Trentino www.visittrentino.info oder bei der Anmeldung zum Newsletter erhoben werden.

Identitat und Kontaktdaten des Inhabers Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter
Trentino Marketing S.r.l. Trentino Sviluppo S.p.A.

Via Romagnosi, Nr. 11 - 38122 Trient Via Zeni, Nr. 8 - 38068 Rovereto
privacy@trentinomarketing.org dpo@trentinosviluppo.it

1. Arten der verarbeiteten personenbezogenen Daten

Im Rahmen der in Absatz 4 genannten Zwecke der Verarbeitung werden ausschlief3lich
personenbezogene Daten wie Name, Nachname, E-Mail-Adresse, Stadt, Land, Telefonnummer
und Postleitzahl verarbeitet.

2. Verarbeitungszweck und Rechtsgrundlage

2.1. lhre personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:

a) Ubermittlung der personenbezogenen Daten gemaR obigem Absatz an die in den
Artikeln 9 und 11 quater des Provinzgesetzes Nr. 8 von 2002 genannten Stellen
und/oder an Beherbergungsbetriebe, um die Uber das Tourismusportal Trentino
Ubermittelte Informationsanfrage zu bearbeiten und diese abzuwickeln. Diese Stellen
werden eigenstindige Verantwortliche fur die Daten. Die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung ist Artikel 6 Buchstabe b) DSGVO: Erfillung eines Vertrags, an dem die
betroffene Person beteiligt ist, oder Durchfihrung vorvertraglicher MafRnahmen auf
Anfrage der betroffenen Person. Die Bereitstellung der Daten ist nicht verpflichtend,
jedoch Voraussetzung fir die Bearbeitung des Antrags. Das Fehlen von Daten fihrt zur
Unmaglichkeit, die gewinschten Informationen zu erhalten.

b) Erfillung einer gesetzlichen Verpflichtung , der der Verantwortliche unterliegt; die
rechtmal3ige Grundlage fir die Verarbeitung ist Artikel 6 Buchstabe ¢) DSGVO.

2.2 lhre personenbezogenen Daten konnen auch mit lhrer Einwilligung fir den Versand von
Newslettern verwendet werden, die beispielsweise Informationen zu Veranstaltungen,
Werbeaktionen oder Urlaubsangeboten in Trentino enthalten; die Rechtsgrundlage ist Art.
6 Buchstabe a) DSGVO: die betroffene Person hat ihre Einwilligung zur Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten fur einen oder mehrere spezifische Zwecke gegeben. Die
Einwilligung ist fakultativ. Die Bereitstellung der Daten ist nicht verpflichtend, jedoch
Voraussetzung fir die Bearbeitung des Antrags. Das Fehlen von Daten fUhrt zur
Unmdaglichkeit, die Newsletter zu erhalten.
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3. Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Zu den oben genannten Zwecken werden die bereitgestellten personenbezogenen Daten internen
Mitarbeitern, die zur Verarbeitung berechtigt sind, zuganglich gemacht, sowie externen
Dienstleistern, die ordnungsgemaf3 als Datenverarbeiter benannt wurden, und allen Stellen, die
gesetzlich zur Offenlegung dieser Daten verpflichtet sind, oder die aufgrund besonderer
Genehmigungen zugelassen sind. Die aktuelle Liste der Datenverarbeiter kann auf Anfrage an
privacy@trentinomarketing.org mit dem Betreff: Informationsanfrage - Liste der
Datenverarbeiter eingesehen werden.

4. Verarbeitungsmethoden

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaf? Artikel 4 Nr. 2) DSGVO — mit oder ohne
Einsatz von IT-Systemen — und umfasst insbesondere folgende Vorgange: Erhebung,
Registrierung, Organisation, Strukturierung, Aktualisierung, Speicherung, Anpassung oder
Anderung, Extraktion und Analyse, Konsultation, Nutzung, Ubermittlung, Vergleich, Verknipfung,
Einschrankung, Loschung oder Vernichtung. In jedem Fall wird die logische und physische
Sicherheit der Daten gewahrleistet, sowie die Vertraulichkeit, Integritat und Verfigbarkeit der
verarbeiteten personenbezogenen Daten, durch die Umsetzung aller notwendigen technischen
und organisatorischen Maf3nahmen.

5. Verbreitung und Profiling

Die personenbezogenen Daten, fiUr die in Absatz 2 genannten Zwecke verwendet werden,
unterliegen keiner Verbreitung oder Profiling.

6. Speicherung und Ubermittlung personenbezogener Daten ins Ausland

Die Verwaltung und Speicherung der personenbezogenen Daten erfolgen in der Cloud und/oder
auf Servern innerhalb der Europdischen Union, die sich im Eigentum und/oder unter der
Verfigungsgewalt des Verantwortlichen und/oder beauftragter Dritter befinden, die als
Datenverarbeiter benannt wurden.

7. Speicherfrist der personenbezogenen Daten
Die fUr die in Absatz 2 genannten Zwecke erhobenen personenbezogenen Daten werden wie folgt
verarbeitet und gespeichert:
e 2.1 Buchstabe a) ausschliel3lich zur Erfillung der angegebenen Zwecke gespeichert und
unverziglich geloscht;
e 2.2. bis zum Widerruf lhrer Einwilligung, spatestens jedoch 48 Monate ab dem letzten
Zugriff auf das Profil oder einer vorgenommenen Anderung.
Nach Ablauf dieser Fristen werden die Daten geldscht, sofern keine gesetzliche oder europaische

Vorschrift die Speicherung erfordert.

8. Ausubbare Rechte

Gemal} den Bestimmungen der Artikel 15 bis 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
kénnen Sie die dort genannten Rechte ausiben, insbesondere:

Trentino Marketing s.r.l. C.F, PIVA, Reg. Impr. Trento 02341860225

| - 38122 Trento, via Romagnosi 11 Capitale Sociale 20.000,00 € i.v. TgNTI o

Telefono + 39.0461.219300 Societa unipersonale
www.trentinomarketing.org Direzione e coordinamento di Trentino Sviluppo s.p.a. visittrentino.info



trentino

SOCIETA PER IL TURISMO

e Recht auf Zugang (Artikel 15 DSGVO), d.h. das Recht auf Bestatigung, ob Ilhre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden, und falls dies der Fall ist, das Recht auf
Informationen Uber Verarbeitungszwecke, Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen
Daten, Speicherfrist und Empfanger, an die sie Gbermittelt werden kdnnen.

¢ Recht auf Berichtigung (Artikel 16, DSGVO), d.h. das Recht, unverziglich die Berichtigung
unrichtiger oder die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

e Recht auf Loschung (Artikel 17 DSGVO), d.h. das Recht, die unverzigliche Loschung der
personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern dies im Rahmen der DSGVO maglich ist.

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO), d.h. das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen, sofern dies im Rahmen der DSGVO
moglich ist.

e Recht auf Benachrichtigung der Empfanger (Artikel 19 DSGVO), d.h. das Recht, auf Anfrage
die Namen der Empfanger Ihrer Daten zu erhalten, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich
oder erfordert einen unverhaltnismaf3igen Aufwand. Der Verantwortliche benachrichtigt alle
Empfanger, an die personenbezogene Daten Ubermittelt wurden, Uber Berichtigungen,
Loschungen oder Einschrankungen.

e Recht auf Datenubertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO), d.h. das Recht, die von lhnen
bereitgestellten personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten sowie die Ubertragung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen, in den durch die DSGVO vorgegebenen Fallen.

e Recht auf Widerspruch (Artikel 21 DSGVO), d.h. das Recht, der Verarbeitung
personenbezogener Daten zu widersprechen, sofern keine berechtigten Grinde fir die
Weiterverarbeitung durch den Verantwortlichen vorliegen.

Sofern die Verarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung der betroffenen Person erfolgt, kann die
Einwilligung jederzeit widerrufen werden, ohne die Rechtmal3igkeit der Verarbeitung vor dem
Widerruf zu beeintrachtigen.

Im Fall der Datenverarbeitung gemafd Absatz 2 kdnnen Sie diese Rechte durch eine einfache
Anfrage an Trentino Marketing ausitben, indem Sie dem in dem Link
https://www.trentinomarketing.org/it/privacy angegebenen Verfahren folgen.

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde beim Datenschutzbeauftragten einzureichen sowie
einen Rechtsbehelf bei der zustandigen Gerichtsbarkeit einzulegen (Artikel 77 DSGVO).
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